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Introduccion

Real decreto de transporte, distribucion,
comercializacion y suministro de energia eléctrica.

Migrcoles 27 diciembre 2000 BOE nim. 310

estados por las
mero, letra a),

o la que se esta-
de las tarifas por
autondades por-
» tercero con el

trdnsito interna-
lo C) del articulo
de 1998, por la
» las tanfas por
r las autondades
irias de Baleares.
Cruz de Tenerife
dlculo de la ren-
M que hubieran
snados por ellas
iclones prewvistas
a) de la referida

n de la Orden de
blecen los limites
wVIcios prestados
is de la aplicacion
or la que se esta-
de las tarifas por

de 20 de julio de 1995, por la que se establece el régi-
men y cuantia del complemento de destino del Cuerpo
de Secretanos Judiciales, publicada en el «Boletin Oficial
del Estados nimerc 298, del 13, se transcribe a con-
tinuacion la oportuna rectificacion:

En la pagina 435624, apartado cuarto. ol epigrafe 8 6
debe guedar redactado de la siguiente forma «8 6 Por
la peligrosidad que implica la realizacion de las funciones
en la Secretaria de Gobwrno y Salas de lo Penal de
la Audiencia Nacional, Juzgado Central de lo Penal, Juz-
gados Centrales de Instruccion v Decanato de las Juz-

s Centrales de Instruccién, se acredraran a los
retarios judiciales siete puntos mensualess

MINISTERIO DE ECONOMIA

24019 [REAL DECRETO 1955/2000. de 1 de diciem-
. por ol gue se regulan las achwidades da
ansporte, distribucion, comarcializacién,

urinistro y procedinienios de aultorizacion

Fl rrozanta RHoasl Nacratn s nne ndusin dlaeseonllae
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Introduccion

Por vez primera la calidad de servicio del

suministro eléctrico es:
= Clasificada:

2. La calidad de servicio viene configurada por el
siguiente contenido:

a) | Continuidad del suministro | relativa al numero y
duracion de Tas interrupciones del suministro.

b) [Calidad del producto]relativa a las caracteristicas
de la onda de tension.

c) [ Calidad en la atencion y relacion con el cliente,
relativa al conjunio de aciuaciones de informacion, ase-
soramiento, contratacion, comunicacion y reclamacion.

Tanto a nivel individual (para cada consumidor) como a nivel zonal
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Introduccion

Por vez primera la calidad de servicio del
suministro eléctrico es:

= Controlada:

3. Los linutes maximos de vanacion de la tension
de alimentacion a los consumidores finales| seran de 1 /|
por 100 de la tension de alimentacion declarada. No obs-
tante, este limte podra ser modificado por el NMinisteno
de Economia en funcion de la evolucion de la normativa
en lo relativo a la normalizacion de tensiones. La frecuencia
nominal de la tension sumimnistrada debe ser 50 Hz Los
Hmites maximos de vanacion de esta frecuencia seran
los establecidos anl!a norma UNE-EN 50 1EU.|

U'na marca de

Schneider Merlin Gerin



Introduccion

Por vez primera la calidad de servicio del
suministro eléctrico es:

=Y consecuencias incumplimiento:

Articulo 105. Consecuencias del incumplinwento de la
calidad de servicio individual.

1. [ El distnibuidor es responsable] del cumplimiento
los niveles de calidad individualldefimdos en los articu-
rores, n uno de los consu-
midores conectados a sus rodes.

2. Elincumplimiento de los valores fijados en el articu-
lo antenor para la continuidad del suministro, determi-
nara la obligacion para los distnbuidores de aplicar en
la facturacion de los consumidores conectados a sus
redes[los descuentos|regulados en el apartado siguiente
dentro del primer tnmestre del ano siguiente al dal incum-

plimiento. La implantacion de los descuentos por incum-
nlimiantn da ng limtas astahlaciding antrara an vioaor

U'na marca de
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Introduccion

Y PARA TODO ELLO SE NECESITA:
=INFORMACION:

Articulo 104. Cumplimiento de la calidad de suministro
individual.

| distnbuidor debera disponer de un sistema de|
0 con el procedimiento
3y e se establezca segun lo dispuesto
an el apartadn 3 del articulo 108, que le permita deter-
minar la afectacion de las incidencias de continuidad
del suministro de sus redes con todos y cada uno de
los consumidores conectados a ellas en todas sus zonas
de distribucion. El plazo maximo de implantacion sera
de un ano desde la aprobacion del citado procedimiento.

4 El consumidor tendra derecho a instalar a su car-
go un sistema de registro de medida de incidencias de
calidad de servicio, debidamente precintado, al objeto
de confrontar los valores aportados por las empresas
distribuidoras. La instalacion y precintado de este sis-
tema debera contar con el previo acuerdo de ambas
partes, adoptado por escrito. En caso de discrepancia,
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Definiciones

2.1 Tension

2.1.1-Tension de alimentacion: valor eficaz de tension en un instante
dado en el punto de suministro

2.1.2-Tension nominal de una red de distribucion (U,): tension que
caracteriza o identifica una red

2.1.3- Tension de alimentacion declarada (U,): tension nominal de la
red, excepto cuando la tension de alimentacion difiere de la tension
nominal debido a un acuerdo entre distribuidor y consumidor; en este caso,
la tension de alimentacion declarada es la tension de alimentacion
aplicada
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Definiciones

2.2- Interrupcion de alimentacion: Condicién en la que la tensién en

los puntos de suministro no supera el 10% de la tension declarada (U ?
10% U,)
- interrupcion larga: si duracion > 3 min

- interrupcion breve: si duracion ? 3 min

2.3- TIEPI: tiempo de interrupcion equivalente de la potencia instalada en

media tensidn -

?(Pl): suma potencia instalada centros transformacion MT/BT
del distribuidor mas la potencia contratada en MT (kVA)

k Pl;: potencia instalada centros transformacion MT/BT del
? (Pl; ?H;) distribuidor mas potencia contratada en MT, afectada por la
TIEP] ? 2L A < interrupcion “i” de duracion H; (kVA)

Pl

H,: tiempo de interrupcion del suministro que afecta a Pi (horas)

k: nUmero total de interrupciones durante periodo considerado

U'na marca de 10
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Definiciones

2.3- NIEPI: nimero de interrupciones equivalente de la potencia
iInstalada en media tension

/ ?(PI): suma potencia instal ada centros transformacion MT/BT del

y distribuidor mas potencia contratadaen MT (kKVA)

9 Pl. Pl;: potenciainstal ada centros transformacion MT/BT de

. ! distribuidor mas potencia contratada en M T, afectada por |a
NIEPI ? A — < interrupcion “i”

? Pl

k: niUmero total de interrupciones durante periodo considerado

"

IMPORTANTE: Para los calculos del TIEPIy NIEPI, las interrupciones
gue se consideran son las de duracion superior a 3 minutos (interrupciones
largas)
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Definiciones

Percentil 80 del TIEPI: valor del TIEPI que no es superado por el 80%
municipios de ambito provincial definidos

- IMPORTANTE:

- Calidad individual se basa en las reglas estipuladas en la
Norma UNE-EN 50160 y en que las interrupciones imprevistas de duracion
mayor a 3 minutos de cada afio natural, no superen unos valores limite
establecidos.

- Calidad zonal se basa en el calculo del TIEPI, Percentil 80
del TIEPI y NIEPI; existen unos valores limite definidos para cada zona
gue no deben ser excedidos
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Voltage

1.

Indice

Introduccioén

2. Definiciones
3. Calidad de Servicio
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Calidad de Servicio

La calidad de servicio es el conjunto de caracteristicas técnicas y
comerciales inherentes al suministro eléctrico exigibles por los sujetos,
consumidores y por los organos competentes de la Administracion.

La calidad de servicio viene configurada por:
e Continuidad del suministro

o (Calidad del producto

e Calidad en la atencion y relacion con el cliente

En cuanto a su extension se reconoce;
e Calidad individual: se refiere a cada uno de los consumidores

 Calidad zonal: referida a una determinada zona geografica,
atendida por un unico distribuidor.
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Continuidad del Suministro

- La Continuidad del suministro viene determinada por el niUmero y la
duracion de las interrupciones. Las interrupciones pueden ser
Imprevistas o programadas

- tiempo de interrupcion: tiempo transcurrido desde el inicio de la
interrupcion hasta que finaliza (horas); la suma todos los tiempos de
interrupcion durante un plazo determinado es el tiempo de interrupcion
total

- numero de interrupciones: suma de todas interrupciones habidas

- | PUTRAEL [0 e i - Bl Wi - et - 12 CC TR foog PR JTIRIT T eS|l [ T TR LR BRI B ST e A ]
durante plazo determinado i T s ) £
Updibrimed wad T
A5 ] v wiwdul il 3l TIE] EA] el 5 1]
Vi
Mormal Resolution
o E£ A f A}
200 £ |} (] |l
Visualizacion de una interrupcion de & 0 || I: ,.'l ;
suministro captada por un CM4000 g CETTT
y analizada con el software SMS 3.2 = ;;’E i |- .| | B
=200 H| I
T = | I
= .:.|......|_:]]......|.
o 50 100 150 200 250
Milliseconds

Finadn CMURE BIRES =~ BN LEHER (sl
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Continuidad del Suministro

= Continuidad de suministro:

- Debe establecerse un procedimiento homogéneo y
auditable para medida y control de continuidad de
suministro.

+ La distribuidora debe implantar un sistema de registro de
incidencias para sus clientes.

- El cliente puede instalar, a su costa, un aparato de registro
debidamente precintado, previo acuerdo con la
distribuidora.

1 Enero 1° trimestre
2004 2005
Inicio descuento

por
incumplimientg

6 meses 23/03/02 23/03/03

Propuesta
Aprobacion Implantacion
por el ME del sistema

Inicio registro

Empresas, de
Procedimiento al
ME

interrupciones

conjunta de las
U'na marca de

Schneider Merlin Gerin
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Procedimiento de Medida y control de la continuidad del
suministro eléctrico |
Propone criterios y metodologia para recogida y tratamiento
de datos
Define
Recogida informacion
Doble origen de datos
Telecontrol o Actuacion Manual
Centros de Atencion al Cliente
Almacenamiento de datos
Aplicacion informatica auditable
Un tercero debera poder verificar todo el proceso

Garantizacion confidencialidad,
Integridad,disponibilidad, ...

U'na marca de
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Procedimiento de Medida y control de la continuidad del
suministro eléctrico 11

Desagregacion de los datos conforme:
Tipo de interrupcion
Programada o Imprevista
Causa de la incidencia
Transporte/Distribucion/Generacion/Terceros
Actualizacion Mensual Datos
Calculo de los descuentos en facturacion

El descuento esta limitado al 10 por 100 de la
facturacion anual

U'na marca de
Schneider g
Electric
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Continuidad del Suministro

Calidad individual: limites

Media Tensidn

Baja Tension

Ubicacién del consumidor N° horas |N°interrupt.] N°horas [N°interrupt.
Zona urbana 4 8 6 12
Zona semiurbana 8 12 10 15
Zona rural concentrada 12 15 15 18
Zona rural dispersa 16 20 20 24
Calidad zonal:media y limites

Ubicacién del consumidor TIEPI %80 TIEPI NIEPI

Zona urbana 2 3 4

Zona semiurbana 4 6 6

Zona rural concentrada 8 12 10

Zona rural dispersa 12 18 15

- Las consecuencias del incumplimiento de los limites repercutiran en
una reduccion automatica en la facturacion del primer mes del afio.

U'na marca de

Schneider
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- Norma UNE-EN 50160
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Calidad de Producto

-La Calidad del producto hace referencia al conjunto de
caracteristicas de la onda de tension, siguiendo los criterios
establecidos en la Norma UNE-EN 50160

- Norma UNE-EN 50160 estipula las caracteristicas de la onda
tension suministrada tanto para BT como para MT

*Frecuencia

*Variacion de la tension suministrada

*Flicker (parpadeo)

*Huecos de tension

*Tensiones armonicas

*Sobretensiones temporales

*Sobretensiones transitorias

*Desequilibrio de la tension suministrada

U'na marca de

Sohneicer /B
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Calidad de Producto; Norma UNE-EN 50160

- Frecuencia: valor nominal 50 Hz: valor medio frecuencia medido durante
10 segundos debe estar comprendido:

- 50 Hz +/- 1% (49,5-50,5 Hz) durante 95% de una semana
-50 Hz +4% / -6% (47-52 Hz) durante 100% de una semana

Voltage
- Variacion tension _ e Tt et
suministrada: limite max. de 30000 N A7
los valores eficaces de la 20000 =, P ATaTaY e / .'L“‘H
tensién de alimentacion a los oo £ /K \ Py 11
consumidores finales ¢ o X B S T S Dl
. 0 E .HI : (l/ L\ ] L ! i .fl' 1 | IIIlI i
comprendidos entre U_+/- 7% 3 -10000 % , N ki Y / \
} ~20000 _g \vx"(ll U/ \'\_ﬂ f lU[ I\\ I.: ] . I\'-Il.
_ 30000 = \ j/' -
Visualizacién de un defecto en tension 40000 =
captado por un CM4000 y analizado
con el software SMS 3.2 10 20 30 40 50 60

Milliseconds

U'na marca de
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Calidad de Producto; Norma UNE-EN 50160

- Flicker (parpadeo): provocado por variaciones rapidas tension ?
“Impresion subjetiva de fluctuacion de la luz”; unidades medida flicker:

- P, medido periodo 10 minutos 2 b
- P, medido periodo 2 horas P, ?3 7 st
iz 12

- Norma UNE-EN 50160 estipula P, ? 1 durante 95% tiempo (para
cada periodo una semana)

U'na marca de
Schneider g
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Calidad de Producto: Norma UNE-EN 50160

- Hueco tension: se produce cuando:

-1% U, < U <90% U,; 10 ms < duracion < 1 min

Visualizacion de sucesion de huecos captados por un CM4000 tanto en senoide como en RMS

i J&IHHIEIQIEIII?EIQ:!HIImlﬂﬁ.ﬂ!lﬂ!ﬂlﬂlﬁmm

A = 1 !ﬂﬂm%

WL HL = (= 1y [
w&mhmmmmmmu

!l_l_l_l_i_Ei_I_iEI_l_l_‘M
_I_Iﬂlnlivll_‘lilﬂ_w_llﬂililglglslg_l JHM@MME@MEJ
\\\\ Vab Vab
Mortnal Resolution RMS Analysis
300 e e o e T e [
220
200 ‘ 210 -
- H| LRI
. |||| | ||| | ||| | il ||| i ]
= O - I r| Hit || | i | v 190
g “ L ||| Il || i ||| fi o e
= -100 - £
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=00 160 |
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Calidad de Producto; Norma UNE-EN 50160

- Tensiones armonicas: 95% valores eficaces cada tensidon armonica

promediados en 10 minutos (para periodo una semana), no deben sobrepasar:

Impares, no multiples de 3 Impares, multiples de 3 Pares
Orden h Tension Relativa Orden h Tension Relativa Orden h Tension Relativa
5 6,0% 3 5,0% 2 2,0%
7 5,0% 9 1,5% 4 1,0%
11 3,5% 15 0,5% 6....24 0,5%
13 3,0% 21 0,5%
17 2,0% g T e g e
19 1.5% _|_1_I_J:I:|2I:I_I_I_I_I e O |
23 1,5% "] 8 e lvcli i iof 3] 31€] 4% wolulrd o] 2]
o5 1.5% Phase A-N Voltagc:
* Speciral analysis {cyele range 4 - 6) - 128 Points / Cycle
_ 0,200 £
% 0.175
Visualizacion del espectro armonico § 0.150 £ -
realizado con un CM4000 y analizado e
con el Software SMS 3.2 g 0075 s |
-E 0,050 = ::u hﬁﬁ “; ,3,:?2
£ 0025 | e am o w
“ 0,000 2 a5 2
1 3 4 5 6B G e gt |
Harmnmonics
_I_I _I'I
CFAINE: M 1 priers prirs LT - His tptbern oy [T
_L{ 25 Dl it 10 | ) Eocplonarcka P | | Wikt Posesral - | i S5 20000r S |[BEPOWERLBGA: | ONSHS iorsion W | [T o R Y e
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Calidad de Producto; Norma UNE-EN 50160

- Sobretensiones temporales en la red entre
conductores activos vy tierra: duracion

relativamente larga

- para sistemas TT y TN, la sobretension
no debera sobrepasar 1,7 U,

- para sistemas IT, la sobretension no
debera sobrepasar 2,0 U,

- Sobretensiones transitorias entre
conductores activos y tierra: fuertemente
amortiguada y de corta duracion (< 10 ms)

Visualizacion de una sobretension transitoria
captada por un CM4000 y analizada con el

software SMS 3.2

FraE

Al | valvn|velin|m[tefm] 3jwn] ¥ €| IR || [T

ol

Van
FRE semdma

.......
Vbn

IME homlwi

L Sty
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Calidad de Producto; Norma UNE-EN 50160

. ., . _ Visualizacion de un desequilibrio de tension
- Desequilibrio tensidn suministrada: captado por un CM4000 y analizado con el

: software SMS 3.2
- se produce cuando valor eficaz

tensiones de fase o desfases entre fases o i i

no soniguales (U, ?U;3?7U,; 07?7, 7?5
? ?,37120°)

- Norma UNE-EN 50160 estipula
valores eficaces calculados en 10 minutos

de la componente inversa tension
alimentacion (periodo una semana) debe
situarse 0-2% componente directa S

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
Milliseconds

U'na marca de 28
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Calidad de Producto; Norma UNE-EN

© meses

Propuesta
conjunta de las

Empresas, de
Procedimiento al
ME

50160

Calidad de producto:

Debe establecerse un procedimiento homogéneo y
auditable para medida y control de calidad de producto.

No se determinan
Los limites de calidad de producto
Las penalizaciones por incumplimiento

1 Enero ano 1° trimestre
siguiente afno + 2

., .. : Inicio descuento
Implantacion Inicio registro oor
del sistema calidad onda : _
incumplimiento

?°?°?7? 1 ano

Aprobacion

por el ME

U'na marca de 29
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Resumen

CALIDAD AFECTA MEDIDA CONSECUENCIAS

Calidad Puntos de __
__ Por definir Medidas de correcciéon en 6 meses.
de Onda suministro

U'na marca de
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Calidad en la atencidn y relacion con el cliente

- Las empresas distribuidoras deberan elaborar anualmente informacion
detallada de los valores de calidad:

- Sobre los indices de calidad de cada zona: TIEPI, Percentil 80 del
TIEPIy NIEPI

- Sobre la calidad del producto: UNE-EN 50160

- Las comercializadoras tendran derecho a que les sea facilitada por los
distribuidores la informacion de la calidad correspondiente a sus clientes

- Esta informacion también debera ser facilitada a los consumidores

U'na marca de
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Calidad en la atencioén y relacion con el cliente

- Las empresas distribuidoras elaboraran anualmente informacion
detallada sobre calidad y relacion con clientes

- Esta informacion sera enviada al Ministerio de Economia,
qguien la comunicara a la Comision Nacional de Energia

- Para la elaboracion de esta informacion, las empresas
deberan disponer de un procedimiento de medida y control de la
continuidad del suministro y calidad del producto, homogéneo para
todas las empresas y auditable

U'na marca de 33
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Introduccion al CM3000/4000
Diseio Modular
Posibilidades de comunicacion
Tarjetas y opciones 1/O
Gestion maultiple
Alarmas
Registro de Eventos
Normas
Miscelanea
Indice de funciones
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Circuit Monitor 3000/ 4000
CM3000/4000 - Diseno Modular

Disefio Modular - Flexibilidad de montaje
Modulo de Medida

Entradas de potencia

Medida

Comunicaciones

/O

Registro

Logica Programable
2 Pantallas Opcionales

Puerto de comunicaciones IR RS232

U'na marca de
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Circuit Monitor 3000/ 4000
CM4000 - Modulo de Medida

Pantalla

RS232

Modulos I/O Analégico y

RS485 Digital Opcionales

Alimentacion Salida KYZ

Accesorios
y Tarjetas

Precinto de
Seguridad

Modulo de Intensidad/Tension
intercambiable en instalac.

U'na marca de
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Circuit Monitor 3000/ 4000
CM3000/4000 - Pantallas

Basica Dos pantallas:

Pantalla Basica (CMDLC) 4x20
retroiluminada LCD

Pantalla Avanzada(CMDVF)4x20 VFD

muy visible, con sensor de proximidad y
IR puerto comunicaciones

Tres idiomas: Inglés, francés y castellano
Formato de fecha configurable
Menus/pantallas personalizados

De facil montaje en cualquier armario

Avanzada

2 opciones posibles para
CM4000

U'na marca de
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Circuit Monitor 30007 4000

Modulo de Tension/Intensidad

Todas las funciones de adquisicion de
datos realizadas por el Modulo de
R — LA Tension/Intensidad (CVM)
= Para una calibracién voluntaria sélo es
necesario este modulo

Disponer de un modulo de repuesto permite
P i 1 s LG intercambiarlo durante la calibracidon

° %8s ByEfE;E El Médulo de Deteccién de Transitorios
Médulo Tension/Intensidad — (CVMT) puede ser incorporado en un
= R CMA4000 ya instalado

Vista Superior

Vista Inferior

U'na marca de
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Conexion

Entradas de medida: 600 V c.a.
conexion directa

Alimentaciéon: 300Vc.a. o 300Vc.c.
conexion directa

Diagnostico de conexion de TT's/TI's

Rutina de deteccion de errores de
conexion realizada desde la
pantalla

Proporciona mensajes de error de
conexion

U'na marca de
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Tarjetas Opcionales Plug *

Tarjetas Opcionales

N” Play

Todas las tarjetas facilmente
incorporables una vez instalado

Tarjeta Ethernet (ECC21)

Modulo de relés Alta-potencia
IOC44 (4 entradas/ 4salidas
digitales)

U'na marca de
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Ccomunicaciones

Operacion simultanea de 5 puertos de
comunicacion

Comunicaciones estandar en el propio medidor:
1 puerto esclavo RS485 Modbus

1 puerto esclavo RS232 Modbus (solo
CM4000)

Ambos hasta 38.4 kBaud
Puerto infrarojo en la pantalla avanzada
Hasta 38.4 kBaud

U'na marca de
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Ccomunicaciones

Tarjeta opcional de comunicaciones Ethernet
(ECC21) a 10MBaud o 100MBaud

Conexion via UTP o Fibra Optica al puerto
Ethernet

Puerto maestro RS485 Modbus soporta cadena
de dispositivos Modbus

Paginas HTML opcionales en la tarjeta de
Comunicaciones Ethernet (ECC21)

Configuracion y lecturas instantaneas
Calidad de la potencia
Energia

U'na marca de
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Ccomunicaciones

Todos los puertos operan simultaneamente
RS-485 (Estandar)
Protocolos Modbus o Jbus
Conexion a 2-hilos o 4-hilos
Hasta 3.000 metros a 9600 Baudios
Hasta 38.4K Baudios
Puerto 6ptico con la pantalla avanzada VFD
Ethernet (Opcional)
Protocolo Modbus/TCP/IP
Conexiones 10/100BaseT y 100BaseFL (fibra 6ptica)
Hasta 100M Baudios
Servidor Web (Opcional, con Ethernet)

Resumen de alarmas/perturbaciones que puede transferirse
facilmente a paginas HTML

Maestro Modbus (Opcional, con Ethernet)
Permite conectar hasta 31 esclavos Modbus o POWERLOGIC

U'na marca de 44
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Opciones E/S Hasta 25 E/S digital/analég.
1 Salida Digital Estandar (KYZ)
Hasta 2 Tarjetas E/S (I0C44) con:

4 entradas Digitales con 1ms de tiempo
de chequeo
relés de 3-10 Amp, 1 Salida de Estado
Solido
Modulo E/S Extendido (IOX) soporta hasta 8
modulos E/S analdg. y digital
E/S Analdgicas 0-5Vdc or 4-20mA
Entradas Digitales 120, 240 Vac o
de 3 hasta 32 Vdc

MédU'OE‘ige”dido Salidas Digitales 120, 240 Vaco 60,
200 Vdc

U'na marca de
Schneider g
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Supervision Multiple
Uso opcional de E/S para supervision de otras
instalaciones - agua, aire, gas, vapor ...
Calibracion de entradas analdg.
Ajuste lineal de sefnales analogicas
Informacion disponible para cada entrada:
Valores instantaneos
Expresadas en unidades cientificas
Min/max diario y media diaria
Medias de cuartohorarias
Sensor de deteccion de alarma

U'na marca de 46
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Medicidn

CM4000
Medida en RMS real hasta el armonico 255
Precision
IEC 60687 clase 0.2
ANSI C12.20
refresco cada 100ms de V, |, kW, Hz RMS
Precision superior a 0.04% en corriente/tension

CM3000
Medida en RMS real hasta el armoénico 63
Precision
ANSI C12.20. Clase 0.5
refresco cada 100ms de V, I, kW, Hz RMS

U'na marca de
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Alarmas

= Pre-configuradas en fabrica
= Disparo de alarmas en:
» Suceso de Distorsion (Sub-ciclo)
» Sucesos de Alta velocidad (100ms)
» Sucesos Estandar (1sec)
+ Condiciones Digitales, Logica Boleana
- Hora y dia
= Soporta distintos niveles de umbral
A i Fom e + Cada uno con su nivel de prioridad
: + Asociacion de tareas
« Control de Demanda

U'na marca de
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Circuit Monitor 3000/ 4000

sSucesos

Chequeo de sucesos con precision de 1 ms
usando tecnologia GPS

Almacenamiento de secuencia de sucesos
para verificar la coordinacion de relés

Chequeo de sucesos con precision de 5 ms
usando técnica de sincronizacion sobre red de
comunicaciones

Correlacion precisa de sucesos en una
instalacion

U'na marca de
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Registro de Eventos
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Captura de forma de onda de hasta 512
muestras/ciclo (128 m/ciclo CM3000)

Sin tiempo de re-arme entre eventos

Superposicion de formas de onda para
eventos consecutivos

Disparo de captura de onda por eventos
Guarda desde el inicio hasta el final

O con una duracion especificada por el
usuario de hasta 30 segundos

Formas de onda en formato COMTRADE
para importacion/exportacion

U'na marca de
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Registro de eventos

Registro de fallos en la forma de onda

@1 Ll ] 21 ST o ) ] e )
R

ket Detecta la conmutacion de elementos
""" \ capacitivos
Captura de eventos RMS a partir de 100 ms

Comenzando en el umbral de la alarma 'y
finalizando en el umbral de la noramlidad

O duracion especificada por el usuario de
= ok o hasta 30 segundos del registro de eventos
i Use el Registro de Eventos para:
e ‘ Capturar arranque de motores
S Rimesus = Analizar operaciones de reconexion

U'na marca de
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Memoria / Registros

8 MB de memoria no volatil
Puede ser aumentada insitu (CM4000)
Multiples registros sobre el dispositivo
Los Registros Min/Max/Promedio son guardados
y restablecidos en intérvalos especificados por el
usuario
Proporciona valores Min/Max/Promedio cada
hora o cada dia para cantidades como la
demanda de kW
El registro de facturacion almacena el intérvalo de
datos de facturacion

El registro de perfiles estadisticos almacena
datos para el analisis de los niveles operativos
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Aprobacion de Normas

Producto global que cuenta
con las siguientes
certificaciones:

ANSI
IEC
UL
NOM
CSA
CE
FCC
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Circuit Monitor 3000/ 4000

Miscelanea

Interruptor de seguridad que garantiza la
validez de los datos

La lenglieta permite el uso de un precinto
estandar para deteccion de fraude

Firmware actualizable

Rango de Temperatura Industrial de -25°C a
+700C tanto para el médulo medidor como
para la pantalla

U'na marca de
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Circuit Monitor 3000/ 4000

- En relacion a la Norma UNE-EN 50160, Circuit Monitor 4000:
- Mide frecuencia con exactitud +/- 0,01 Hz
- Mide tension con exactitud +/- (0,04 %lectura + 0,025% Rango)
- Capaz de detectar segun Normativa:
- Variaciones lentas/rapidas tension
- Huecos y Picos de tension
- Sobretensiones (Temporales/Transitorias)
- Tensiones armonicas (Armonico num. 255)

Medicion flicker segun normativa (CM4000 Transitorios)
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Circuit Monitor 3000/ 40

- Respecto a la calidad en la atencion y relacion

con el cliente, CM 4000:

Ashwalie 5 436805 9.0%
Asterbe P2 {3267 00) 0.5% )

Acshvealio L2 (670,600 TH% _

- Conectado a un sistema supervisor

00

Square D- Ashville, Real Energy

V1.T% Astawile L1 [S033.25)

(SMS) permite crear informes sobre o1
calidad i
- Calidad zonal: TIEPI, Percentil 80 del
TIEPI, NIEPI T — B mmR B EmEE S : ;:E; ,|
- Calidad individual: Norma UNE-EN B e s e T UEEE $E ~J
50160 1£. = ' ”"’"ﬁl i
- Estos informes facilitaran y mejoraran | « o 3
la atencion y relacion con los clientes E P ou b
00 - 40% =
= 200 A% -ﬁ
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